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Introduccion

Segun Hidalgo (2018) y Contreras (2018b) la region del Bajio tiene el
reto mas grande de México en rotacion y retencion de talento, ya que
algunas ciudades tienen una rotacion del 60% anual.

En México las ultimas estimaciones indican que el indice de rotacion
laboral promedio es del 16.7% Este porcentaje situa al pais como la
tasa mas alta de Latinoamérica. Otro dato relevante es que el 34% de
los empleadores encuestados afirma que los candidatos carecen de
habilidades técnicas y que el 3% no cumplen el perfil al 100% para sus
puestos de trabajo (CONOCER, 2016)



Introduccion

Los costos derivados de la contratacion de personal en México incluyen
gastos tales como promocion de vacantes, procesos administrativos,
pruebas psicométricas, induccion, entrenamiento, mas los gastos
operativos en funcion de la curva de aprendizaje que puede extenderse
hasta 6 meses, por tanto, se estima entre 10,000 y 30,000 pesos por
empleado anualmente o dicho de otro modo, el costo de remplazo en
promedio aproximado es del 35% del salario anual de la posicion a
reemplazar.

De acuerdo con la investigacion de Robbins y Coulter (2017 y 2018) Las
organizaciones mediando la planeacion estratégica deben definir sus
metas, establecer las estrategias para alcanzarlas, es decir, se ocupan
tanto de lo que hay que hacer, asi como, del cdmo hay que hacerlo.



Obijetivo

Desarrollar un modelo estratégico para establecer los mejores

mecanismos, herramientas y politicas para la implementar un
Plan de Vida y Carrera con la finalidad de disminuir |la rotacion

de personal y mejorar el clima organizacional de PYMES.



Metodologia

Primer paso: l|dentificar las necesidades individuales y organizacionales,
para lo cual la organizacion debe proporcionar informacion acerca de su
mision, vision, politicas, entrenamiento y/o capacitacion.

Segundo paso: Crear condiciones favorables para el apoyo y/o la
retroalimentacion por los directivos.

Tercer paso: Establecer politicas de rotacion de puestos, a fin de brindar
al empleado, dinamismo dentro de su vida laboral.



Pictograma de proceso
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Diagrama de Flujo del Modelo
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Resultados

En las PyMES, por sus caracteristicas especificas, se considero
apropiado considerar grupos de trabajo interdisciplinarios,
favoreciendo la cooperacion y la diversidad, para abordar el proceso de
planeacion, asi como visualizar la informacion necesaria para la
ejecucion; elementos tales como problematica, tiempo de ejecucion,
presupuestos, areas involucradas, riesgos, productos obtenidos, etc.,
enfocados hacia la creacion de valor.



Modelo de Gestion de Plan de Vida y Carrera
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Resultados

Es importante destacar que, entre las variantes de retencion de
capital humano, los horarios flexibles y los espacios de cuidado
infantil en la oficina, demostraron los impactos mas significativos,
debido a la conciliacion de la vida profesional y personal, ya que
acrecientan el compromiso e incrementan la productividad de los
trabajadores y por ende de l|la empresa. Por otra parte, la
innovacion y la mejora continua, abren la oportunidad para que el
personal presente sus ideas, proyectos o se sume a proyectos
existentes a fin de mostrar su interés y valor.



Resultados

El modelo logré una plantilla mas productiva y mejoré entre
13 - 17% el control y retencién de talento, sin embargo, existe
un riesgo residual asociado en las rutinas por actualizaciones
y/o necesidades cambiantes.



Conclusiones

El estudio demuestra |la importancia en los trabajos del lider del
proyecto, en el diagnostico inicial, el plan o disefno de la solucion,
basado en la seleccion de indicadores que permitan el control de toda
clase de interacciones laborales, sociales, y gubernamentales, pues se
trata de un alto nivel de complejidad, debido a la multiplicidad de las
variables involucradas, asi pues, abordar el avance en la carrera de los
empleados demostro gran interés en su desarrollo, aspecto
especialmente importante para la generacion milennials.



Conclusiones

Se proponen futuras lineas de investigacion atendiendo una
perspectiva intercultural y social en el marco politico,
economico y cultural de manera tal, que contribuya a una

revision critica del proyecto de vida y carrera en relacion con
modalidades diferentes de contratos.
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